VSeobecné smluvni podminky uzivani on-line kurzu

VSeobecné smluvni podminky uzivani on-line kurzu poskytovanych spoleCnosti Wise
Ventures s.r.o., namésti Pratelstvi 1518/2, Praha, 10200, IC 05987423, vedena u Mé&stského

soudu v Praze, na internetové adrese http://www.jakvystudovat.cz (dale jen ,Podminky®).

Zaplacenim objednavky on-line kurzu souhlasi uzivatel s nize uvedenymi podminkami a
zavazuje se dodrzovat pravidla v nich uvedena.

1. Obecna ustanoveni

1.1. Poskytovatelem sluzeb on-line kurzu http://www.jakvystudovat.cz je spole€nost Wise
Ventures s.r.o., namésti Pratelstvi 1518/2, Praha, 10200, IC 05987423, vedena u Méstského

soudu v Praze, jednajici v ramci své obchodni nebo jiné podnikatelské ¢innosti (dale jen
.Poskytovatel).

1.2. ,Uzivatelem" je bez pfedchozi dohody s Poskytovatelem fyzicka osoba (nepodnikatel),
ktera uhradila objednavku on-line kurzu Poskytovatele.

2. Pfedmét sluzby

2.1. Pfedmétem sluzby je pravo UZivatele na pfistup k datovému video streamingu
predpfipravenych video lekci (v celé délce) ulozenych na externi celosvétové platformé pro
online kurzy teachable.com (dale jen ,on-line kurz®) v rozsahu bodu 3.1.

2.2. Videa poskytovana v ramci on-line kurzu jsou dostupna pouze ve formé on-line
streamingu dat. Pro sledovani on-line kurzu je nezbytné vysokorychlostni pfipojeni k
internetu. On-line obsah nelze stahovat do pocitace pro pozdéjsi sledovani bez pfipojeni k
Internetu.

3. Rozsah sluzby

3.1. Uhrazenim ceny on-line kurzu ziskava UzZivatel pravo na pfistup k objednanému on-line
kurzu Poskytovatele po dobu jednoho roku od zprovoznéni pfistupu Poskytovatelem.

3.2 Po uplynuti Ihaty definované v bodé 3.1. dochazi k vyCerpani objednané sluzby bez
ohledu na skute¢nost, zda-li Uzivatel sluzbu vyuzil nebo nevyuzil.

4. Prava a povinnosti Uzivatele

4.1. Uzivatel ma pravo vyuzivat sluzby objednaného on-line kurzu v ¢asovém rozsahu
definovaném &lankem 3.

4.2. Za Uzivatele se bez dalSiho upfesnéni ze strany Uzivatele povazuje fyzicka osoba
(nepodnikatel). Uzivatelem nemuze byt bez pfedchozi domluvy s Poskytovatelem pravnicka
osoba. Pokud neni mezi Poskytovatelem a UzZivatelem sjednano jinak, smi UzZivatel vyuzivat
sluzby poskytovatele pouze pro svou osobni potfebu a nikoliv pro komercni €i jiné ucely
(napf. Skolni vyuka, kurzy pro skupiny atd.).

4.3. Uzivatel je povinen otestovat pfed uhrazenim on-line kurzovného, zdali mu pfehravani
video lekci funguje s jeho technickym vybavenim (hardware i software) a pouzivanym
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internetovym pFipojenim. Uhradou objednavky on-line kurzu UZivatel potvrzuje, Ze se mu
uvodni promo video prehrava bez problému a akceptuje stejnou kvalitu a zpusob prehravani
pro samotny on-line kurz.

4.4. UzZivatel se zavazuje dodrZovat pravidla uvedena v ¢lanku 6 — Ochrana autorskych prav.

4.5. Uzivatel ma pravo odstoupit od smlouvy ve lhaté &trnacti dnd ode dne uzavieni smlouvy.
Uzivatel vS8ak nemuUze odstoupit od smlouvy o poskytovani sluzeb a/nebo dodani digitalniho
obsahu pokud sluzby byly splnény a/nebo digitalni obsah byl dodan s pfedchozim vyslovnym
souhlasem Uzivatele pfed uplynutim Ihdty pro odstoupeni od smlouvy. Spusténim videa
Uzivatel vyslovné souhlasi s poskytnutim sluzby a dodanim digitalniho obsahu.

5. Prava a povinnosti Poskytovatele

5.1. Poskytovatel ma povinnost nastavit UZivateli pfistupova prava k objednanému on-line
kurzu do 3 pracovnich dnu po obdrzeni celé uhrady kurzovného od Uzivatele na sv(j ucet.

5.2. Poskytovatel ma pravo pfed€asné ukoncit bez nahrady pfistup UZivatele k on-line kurzu
za predpokladu, ze Uzivatel bude poruSovat ¢lanek 6 téchto podminek.

5.3. Poskytovatel ma dale pravo ukoncit bez nahrady pfistup UZivatele k on-line kurzu a
udélit mu smluvni pokutu ve vysi 10000,- K& v nasledujicich pfipadech:

a) Jakékoliv video v ramci on-line kurzu je béhem péti minut streamovano pro jednoho
Uzivatele na dvé a vice rizné IP adresy.

b) UzZivatel se ke svému jednomu uc&tu po celou dobu uzivani sluzby (jeden rocni pfistup)
pfihlasi do on-line kurzu Poskytovatele z vice nez 3 zafizeni (pc, telefon, tablet, tv atd.)

c) Uzivatel pouziva bez pfedchozi dohody s Poskytovatelem sluzby k jinym ucelim nez k
osobni potfebé.

d) Na internetovych strankach tfetich stran se vyskytne video pochazejici z on-line kurzu
Poskytovatele obsahujici personalizované identifikaéni prvky Uzivatele.

e) Poskytovatel zajisti pokusy Uzivatele technicky ovlivnit zpisob pfehravani videi v ramci
on-line kurzu.

5.4. Poskytovatel muze pfimérené informovat formou reklamnich sdéleni Uzivatele o svych
dalSich sluzbach a to vyuzitim e-mailové adresy Uzivatele, pficemz Uzivatel s timto souhlasi.
Poskytovatel je povinen pfestat zasilat pfipadna reklamni sdéleni UzZivateli v pfipadé, Ze mu
toto Uzivatel sdéli e-mailovou zpravou.

5.5. V pfipadé nedostupnosti on-line kurzu je Poskytovatel povinen prodlouZzit as pfistupu ke
sluzbé Uzivateli o stejnou dobu, po kterou nebyl on-line kurz dostupny, na stejném ¢€i jiném
serveru, platformé nebo jiném ulozisti dat. Kromé nahrady ¢asu, kdy nemohl UzZivatel k
on-line kurzu pfistupovat, nema Uzivatel v pfipadé vypadku serveru Ci platformy zadny narok
na finanéni kompenzaci nebo vraceni zaplaceného poplatku. Poskytovatel je opravnén v
pripadé vaznych technickych problému na jeho strané Uzivateli zaslat odkaz ke stazeni
on-line kurzl a timto splnit svou povinnost dle téchto obchodnich podminek.

6. Ochrana autorskych prav



6.1. Videa a dalSi obsah na webu Poskytovatele jsou jeho autorskym dilem. UzZivateli je
zakazano jakymkoliv zpusobem dale Sifit dilo Poskytovatele.

6.2. Uzivatel souhlasi uhrazenim kurzovného za on-line kurz s tim, ze pfistup a pfehravani
on-line kurzu neni anonymni. Poskytovatel mize zaznamenavat IP adresu kazdého pfistupu
k on-line kurzu spolu s pfistupovym jménem, které je pro pfehravani videa pouzito.

6.3. Uzivatel souhlasi s tim, Ze kazdé pfehravané video v ramci on-line kurzu maze byt
personalizované jménem Uzivatele. To mlze byt zobrazeno v obrazu napf. coby neviditelny
vodoznak. Soucasti on-line kurzu muze byt i nékolik dalSich personalizovanych prvkl zcela
skrytych v obrazu. VSechny zminéné prvky mohou byt nedilnou soucasti on-line kurzu a v
pfipadé neopravnéného Sifeni on-line kurzu mimo stranky Poskytovatele mohou byt pouzity
v pfipadném soudnim Fizeni jako dikaz k prokazani odpovédnosti UzZivatele za Skodu
vzniklou porusenim obecné zavaznych pravnich predpisu v souvislosti se zpfistupnénim
prfehravaného videa tfetim osobam.

6.4. Uzivatel se zavazuje nestahovat videa z on-line kurzu na svUj pevny disk €i jiné off-line Ci
on-line médium urCené pro ukladani digitalnich dat, neposkytne-li mu je sam Provozovatel za
podminek danych odst. 5.5. Stejné tak se Uzivatel zavazuje nepofizovat zadné audio-video
zaznamy prehravaného videa v ramci on-line kurzu. Veskeré tyto a dalSi ¢innosti podobného
charakteru jsou v rozporu s opravnénymi zajmy Provozovatele a témito smluvnimi
podminkami.

6.5. Uzivatel se zavazuje neposkytovat tfetim osobam internetovou adresu, na které jsou
videa on-line kurzu umisténa.

6.6. Uzivatel se zavazuje chranit své pfistupové udaje (uzivatelské jméno a heslo) do On-line
kurzu. UZivatel nesmi umoznit tfetim osobam, aby se pfihladovaly pod jeho pfistupovymi
udaji. V pfipadé, Ze UzZivatel tieti osobé takovy pfistup umozni, nese plnou odpovédnost za
pfipadny vznik Skody, jako by se zneuziti dopustil sam a povazuje se to za hrubé poruseni
téchto podminek.

7. Reklamace

7.1 Veskeré videokurzy Spolecnosti jsou pFistupné on-line pres internet. Uhrazenim
objednavky davate souhlas k jejimu okamzitému plnéni. Uhrazené kurzy ma pravo pouzivat
pouze jedna osoba, proto vase vstupni udaje udrzujte v tajnosti. V pfipadé jejich zneuZiti si
provozovatel vyhrazuje pravo okamzité a trvale zablokovat pfistup do kurza.

7.2 Sluzba bude zpfistupnéna po pfipsani uhrady na nas ucet. Nejpozdéji tedy do tfi
pracovnich dnl po uhrazeni platby.

7.3 Vzhledem k povaze sluzby neni tuto sluzbu mozné vratit poté, co jiz byly zaslany
pfistupové udaje.

7.4 Pfipadné reklamace sméfujte e-mailem na adresu: info@jakvystudovat.cz. Postup
reklamace se fidi ob&anskym zakonikem v platném a u¢inném znéni.



7.5V pripadé, Ze v ramci reklamace budou prodejcem zakaznikovi vraceny penize, je jejich
vraceni mozné vyhradné tim zplsobem, jakym byly pfijaty. Platby pfevodem z uctu budou
vraceny na uCet platce, platby kartou budou refundovany zpét na kartu, kterou byla platba
provedena. Zejména neni mozné platby kartou vratit pfevodem na ucet zakaznika.

7.6 Do 14 od spusténi kurz( mate dle zakona pravo odstoupit od smlouvy, kdyz nas o tom
informujete na internetové adrese info@jakvystudovat.cz. Pokud pfed uplynutim této Ihity
kurzy zacnete pouzivat (pfihlasite se do kurzu, resp. na platformu, kde jsou videa umistény,
s va8imi pfistupovymi udaji dle evidence Poskytovatele), vade pravo na odstoupeni od
smlouvy zanika dle § 1837 |) obCanského zakoniku.

8. Zavéredna ustanoveni

8.1. Ve smyslu zakona ¢. 101/2000 Sb. o ochrané osobnich udaju Uzivatel souhlasi s tim, ze
Poskytovatel mize uchovavat ve své databazi udaje vlozené Uzivatelem pfi objednavce on-
line kurzu, a Ze je opravnén tyto Udaje zpracovavat pro ucely obchodnich vztaht s
Uzivatelem. Tento souhlas se udéluje po celou dobu trvani obchodniho vztahu s
Poskytovatelem, nestanovi-li zvlastni zakon Ihatu delsi.

8.2. Jsou-li nebo budou-li jednotliva ustanoveni téchto smluvnich podminek neplatna,
zUstavaji ostatni ustanoveni v platnosti. Takovéto neplatné ustanoveni bude nahrazeno
upravou odpovidajici u€elu a smyslu daného ustanoveni.

8.3. Uzivatel rozumi tomu, Zze vSechny informace poskytované v ramci on-line kurzu
Poskytovatele jsou uréeny vyhradné ke studijnim aceldm.

8.4. Tyto Podminky a vztah mezi Poskytovatelem a UZivatelem se Fidi pravnim fadem
Ceské republiky. V pfipadé soudniho feseni spordi mezi Poskytovatelem a Uzivatelem je
pfislusnym Méstsky soud v Praze.

8.5. Jakakoliv komunikace mezi Poskytovatelem a Uzivatelem probiha vyhradné
elektronicky formou elektronické posty (emailu) hfo@jakvystudovat.cz.

8.6. Tyto podminky uzivani nabyvaji u€innosti dne 19. zafi 2018.

8.7. Pokud je Uzivatel spotfebitelem, ma pravo na mimosoudni feSeni sporu ze smlouvy o
poskytovani sluzeb dle § 20d zakona &. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele. Opravnénym
subjektem mimosoudniho Fe$eni spotfebitelskych spord je Ceska obchodni inspekce se
sidlem v Praze 2, étépénské 567/15, 120 00, www.coi.cz.
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